
 

Auszeichnung:  
Südtirols beliebtestes Kinderhotel befindet sich in 
Meran 

- Urlaubsportal kinderhotel.info vergibt zum zweiten Mal den Award für die 50 
besten Familienhotels 
- Auswertung basiert auf Gästebewertungen in Kombination mit besonders 
familienfreundlicher Hotelausstattung 
- No-Fake Faktor reduziert Einfluss von „gemanagten Gästebewertungen“ 

(02.01.2020, Friedburg) - Das beliebteste Kinderhotel Südtirols befindet sich laut einer 
aktuellen Auswertung des Urlaubsportals www.kinderhotel.info, das mit jährlich 
800.000 Besuchern und 4,1 Millionen Seitenaufrufen zu den bekanntesten Plattformen 
der Branche zählt, in Meran. Aus einer Auswahl von 760 Familienhotels aus 17 
europäischen Ländern erreichte der Meraner Familienbetrieb 'Familien-Wellness 
Residence Tyrol' unter 50 ausgezeichneten Hotelbetrieben europaweit den vierten 
Platz. Bemerkenswert ist, dass es gleich sieben Südtiroler Familienhotels in die Top 50 
schafften. 

"Zum zweiten Mal zeichnen wir mit dem kinderhotel.info Award die besten Hotels mit 
Kinderbetreuung aus.", erklärt kinderhotel.info-Redaktionsleiter Roland Bamberger. 
Akribisch wurden wieder Ausstattung, Service und Gästemeinungen aller Hotels im 
Detail ausgewertet. Sowohl der quantitative Umfang der Kinderbetreuung als auch 
qualitative Komponenten, wie zum Beispiel die Betreuung in unterschiedlichen 
Altersgruppen oder das Angebot einer Babybetreuung wurden recherchiert. Darüber 
hinaus analysierte die Redaktion die Gästebewertungen eines jeden Hotels aus drei 
großen Bewertungsportalen. Ein eigens entwickelter „No-Fake Faktor“ hilft dabei, 
fragwürdige Bewertungen abzuschwächen. Die gesamten Ergebnisse wurden 
abschließend mit den Gästeerfahrungen auf www.kinderhotel.info ergänzt. 

Erster gedruckter Kinderhotelführer erschienen 
  
Gleichzeitig mit der Verleihung des kinderhotel.info Awards erschien der erste 
gedruckte Kinderhotelführer im deutschsprachigen Raum. Im 400 Seiten umfassenden 
Ratgeber befinden sich 222 ausgewählte Familienhotels aus Österreich, Deutschland, 
Italien und weiteren Ländern. Darunter auch jene 50 Preisträger, die im Rahmen des 
kinderhotel.info Awards 2020 ausgezeichnet wurden. Mehr als 1.000 Bilder und 
zahlreiche Detailinformationen machen das neue Buch zu einem wertvollen Begleiter 
in der Urlaubsplanung mit Kindern. Bestellung unter: www.kinderhotel.info/buch 
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Die Top 10 des kinderhotel.info Awards 2020: 
 
Familotel Sonnenpark, Willingen: 1. Platz / Deutschland Nr. 1 / Hessen Nr. 1 / 
www.kinderhotel.info/familotel-sonnenpark  
 
Bereits zum zweiten Mal in Folge kommt der Gewinner des kinderhotel.info Awards 
aus dem Hochsauerland. Das 1983 gegründete Hotel Sonnenpark in Willingen (Hessen) 
kann seine Gäste durch erstklassige Angebote für alle Altersgruppen überzeugen. 
Neben den umfassenden Leistungen für Familien ist das Hotel auch ein ausgewiesenes 
Wellnesshotel. Das Familotel Sonnenpark bietet vom exklusiven SPA-Bereich über 
einen Indoorspielplatz und eine Reithalle bis hin zum Erlebnishallenbad eine Vielzahl an 
Möglichkeiten für alle Gäste. Für die Betreiberfamilie Vollbracht macht genau diese 
Kombination die Einzigartigkeit Ihres Hauses aus. Auch die zahlreichen Investitionen in 
den letzten Jahren sind ein weiterer Erfolgsgarant. Sowohl Lounge, Restaurant und 
Rezeption als auch ein Großteil der Zimmer wurden in der jüngeren Vergangenheit neu 
renoviert. 

Familux Resort Dachsteinkönig, Gosau: 2. Platz / Österreich Nr. 1 / Oberösterreich 
Nr. 1 / www.kinderhotel.info/dachsteinkoenig  
 
Im Vorjahr noch auf Rang drei, darf sich das von der Familie Mayer geführte Familux 
Resort Dachsteinkönig im oberösterreichischen Gosau in diesem Jahr über den 
zweiten Platz des kinderhotel.info Awards freuen. Im Dezember 2016 eröffnet, gilt das 
innovative Familienhotel im Salzkammergut als eine der Top-Adressen in Europa. Mit 
mehr als 90 Wochenstunden Kinderbetreuung, 2.000 m² Indoor-Spielbereich, 
Badelandschaft mit 100 Meter langer Reifen-Wasserrutsche und Babybetreuung ab 
dem ersten Tag wurden alle Altersklassen mit interessanten Angeboten bedacht. 

Familotel Landhaus zur Ohe, Schönberg: 3. Platz / Deutschland Nr. 2 / Bayern Nr. 1 / 
www.kinderhotel.info/landhaus-zur-ohe  
 
Das Familotel Landhaus zur Ohe in Schönberg ist nicht nur der höchste Neueinsteiger 
des kinderhotel.info Awards 2020, sondern auch das beliebteste Familienhotel im 
Bundesland Bayern. Seit 1987 ist das Hotel im Bayerischen Wald in Besitz der Familie 
Burger, seit mittlerweile zehn Jahren besteht die Kooperation mit der Gruppe 
Familotel. Sehr zur Freude kleiner und großer Hotelgäste setzt Inhaberin Stefanie 
Burger voll auf das Konzept des naturnahen Familienurlaubs. Als Besonderheiten 
gelten der Western-Reitstall, das perfekt auf die ganze Familie abgestimmte 
Freizeitprogramm und das 140.000 m² große Natur-Pur-Außengelände mit 
hauseigenem Abenteuerwald. Für zusätzlichen Komfort wurden kürzlich sämtliche 
Zimmer renoviert und ein neuer Abenteuerspielplatz errichtet. Zwischen März und 
Mai 2020 bleibt das Landhaus geschlossen, um einen neuen Restaurantbereich mit 
Buffetlandschaft, Kinder-Koch- & Backstube sowie Live Cooking zu verwirklichen. 

Familien-Wellness Residence Tyrol, Naturns bei Meran: 4. Platz / Italien Nr. 1 / 
Südtirol Nr. 1 / www.kinderhotel.info/residence-tyrol  
 
Das beste Familienhotel Italiens kommt zum wiederholten Mal aus dem 
sonnenverwöhnten Naturns bei Meran (Südtirol). Die von der Familie Brunner 
geführte Familien-Wellness Residence Tyrol gelangt im Gesamtranking auf Platz vier. 
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Das mehrfach ausgezeichnete 4-Sterne-Hotel existiert bereits seit 1977, im Jahr 2001 
erfolgte eine totale Renovierung. Seit 2017 ist Alexander Brunner der Geschäftsführer 
der Familien-Wellness Residence Tyrol und setzt das Konzept des maximalen 
Freiraums gepaart mit einem Hauch von Luxus weiter fort. Von der liebevollen 
Babybetreuung über ganzwöchige Aktivitäten für Kinder und Jugendliche bis zu 
erholsamen Angeboten für gestresste Eltern fehlt es an nichts. Um den Komfort auf 
höchstem Level zu halten, werden regelmäßige Investitionen getätigt. In diesem Jahr 
werden beispielsweise alle Family Comfort Appartements renoviert und ein moderner 
Saunabereich errichtet. 

Weitere Auszeichnung für Familienhotels in Südtirol: 

DAS GRAFENSTEIN Familienresidence & Suiten, Tscherms bei Meran: 19. Platz / 
Italien Nr. 2 / Südtirol Nr. 2 / www.kinderhotel.info/das-grafenstein  
 
Ebenfalls in Südtirol gelegen, ebenfalls in der Nähe von Meran beheimatet und 
ebenfalls unter den drei besten Familienhotels in Italien ist DAS GRAFENSTEIN 
Familienresidence & Suiten. Seit mittlerweile 32 Jahren tüftelt die Familie Brunner-
Zuegg mit viel Liebe zum Detail am Rezept für den perfekten Familienurlaub. Und das 
mit Erfolg. In traumhafter Hügellage, eingebettet zwischen idyllischen Obst- und 
Weingärten ist DAS GRAFENSTEIN in Tscherms bei Meran eine der Top-
Destinationen für Familien. Ob schwimmen im Erlebnishallenbad, grenzenloser Spaß 
am 3.500 m² großen Abenteuerspielplatz oder einfach der grandiose Ausblick über das 
Meraner Land – das familiengeführte Kinderhotel liefert zahlreiche gute Gründe für 
unvergessliche Urlaubstage. Im Winter 2019/20 erfolgt eine Vergrößerung und 
terrassenförmige Gestaltung der hoteleigenen Liegewiese. 

Feuerstein Nature Family Resort, Brenner: 23. Platz / Italien Nr. 3 / Südtirol. Nr. 3 / 
www.kinderhotel.info/feuerstein  

Mit dem 23. Platz schafft das Südtiroler Hotel Feuerstein Nature Family Resort den 
Sprung in die Top 3 Italiens. Das am Talschluss von Pflersch gelegene Resort wurde im 
Jahr 2000 vom Bauernhof zum Familienhotel umfunktioniert und im Dezember 2017 
mit dem 5. Stern kategorisiert. Für die Gastgeberfamilie Mader stehen Familien im 
Mittelpunkt ihres Betriebs. Das Hotel ist als Kraftort für Familien in den Alpen 
konzipiert, der vor allem durch seine Naturnähe punktet. Dieser Leitsatz spiegelt sich 
auch in der Ausstattung und den Angeboten wider, wie z.B. in den modernen 
Familienzimmern mit natürlichen Materialien, in den SPA-Angeboten auch für Kinder 
oder in der umfassenden Kinderbetreuung nach Montessori. Für außergewöhnliche 
kulinarische Erlebnisse wurde im Jahr 2019 das kleine, exklusive Gourmetrestaurant 
Artifex neu eröffnet. 
 
Familien - und Wellnesshotel Prokulus, Naturns bei Meran: Platz 28 
Lindenhof Lifestyle DolceVita Resort, Naturns bei Meran: Platz 30 
Feldhof DolceVita Resort, Naturns bei Meran: Platz 42 
Cavallino Bianco family spa Grand Hotel, St.Ulrich in Gröden: Platz 44 

Alle Top 50 Familienhotels auf einen Blick: www.kinderhotel.info/award 
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Über den kinderhotel.info Award 2020 
 
Im Rahmen des kinderhotel.info Awards werden alljährlich die besten 50 Hotels mit 
Kinderbetreuung ausgezeichnet. Die Plattform setzt dabei auf Transparenz und 
veröffentlicht sämtliche Rechenschritte und die gesamte Datengrundlage auf seiner 
Website. Dem Ergebnis liegen vier Faktoren zugrunde, die das Ranking bestimmen: Im 
ersten Schritt recherchiert die Redaktion die familienrelevanten Service- und 
Ausstattungsmerkmale der Hotels, insbesondere den Umfang der Kinderbetreuung. 
Das Ergebnis wird mit den Werten der Gästezufriedenheit aus drei großen 
Bewertungsportalen kombiniert. Zusammen mit den Gästemeinungen auf 
www.kinderhotel.info fließen über 420.000 Rezensionen von Google, TripAdvisor und 
HolidayCheck mit ein. Als einziges Medium der Branche setzt kinderhotel.info beim 
Ranking der besten Hotels auch einen „No-Fake Faktor“ ein. Dieser Maßstab schwächt 
den Einfluss etwaiger unfairer, fragwürdiger oder „gemanagter“ Bewertungen, indem 
die Anzahl der schlechten Bewertungen mit der Anzahl der angebotenen Zimmer in 
Beziehung gesetzt wird.  

Sämtliche Details zur Berechnung: www.kinderhotel.info/award2020  

Über kinderhotel.info 
  
Mit 760 eingetragenen Hotels mit Kinderbetreuung zählt kinderhotel.info zu den 
umfangreichsten Vergleichsplattformen in Europa. Das unabhängige Portal listet 
Hotels mit Kinderbetreuung aus Österreich, Deutschland, Italien, der Schweiz sowie 
vielen weiteren europäischen Ländern. Um das optimale Angebot zu finden, stehen 
neben der geografischen Suche via Landkarte auch 96 individuell kombinierbare 
Suchfilter zur Verfügung. Täglich suchen bis zu 6.000 Familien auf 
www.kinderhotel.info nach dem geeigneten Hotel für ihren nächsten Urlaub. Im Jahr 
2019 verzeichnete die Plattform 4,1 Millionen Seitenaufrufe von über 800.000 
Familien, dies entspricht einer Steigerung von 35 % im Vergleich zum Vorjahr. 
Gegründet wurde kinderhotel.info im Jahr 2013 von Erwin Oberascher. Der Firmensitz 
befindet sich in Friedburg (Oberösterreich). Die Eintragung und Präsentation 
familienfreundlicher Hotels auf kinderhotel.info inklusive aller Daten, Bilder und Texte 
ist für Hoteliers völlig kostenlos. Ein weiterer Faktor, der von den Hotelbetreibern 
positiv angenommen wird: kinderhotel.info arbeitet ohne jegliche 
Buchungsprovisionen. Einnahmen lukriert das Portal durch Premium-Einträge und 
zusätzliche Marketingprodukte. 

Mehr Informationen: www.kinderhotel.info | www.facebook.com/Kinderhotel.Info  

* * * 
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Aus einer Auswahl von 760 Familienhotels aus 17 europäischen Ländern erreichte der 
Meraner 
Familienbetrieb 'Familien-Wellness Residence Tyrol' unter 50 ausgezeichneten 
Hotelbetrieben  
europaweit den vierten Platz. 
 
Download und weitere Bilder: www.kinderhotel.info/presse  

* * * 

PRESSEKONTAKT: 

Roland Bamberger 
Telefon: +43/(0) 677/62861213 
E-Mail: office@kinderhotel.info 
Presse: www.kinderhotel.info/presse  

thematica GmbH 
Heiligenstatt 111 
5211 Friedburg 
Österreich 
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